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IIJ電子＠連絡帳サービス
新バージョンのご説明

令和2年6月29日
株式会社インターネットイニシアティブ
公共システム事業部 ヘルスケア事業推進部

上級コンサルタント
医療福祉情報連携コーディネーター
小椋 大嗣

別添 ２
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IIJ
医療情報ガイドライン対応した

セキュリティ実装
クラウドサービス開発・運用

地域のくらしを支える専門職ネットワーク IIJ電子＠連絡帳サービス

2020年6月29日「新バージョン」提供開始

名古屋大学医学部附属病院
先端医療開発部先端医療・臨床

研究支援センター
実証と開発

医療・介護サービスの
提供体制改革の必要性

① 医療との連携強化
② 介護サービスの充実強化
③ 予防の推進
④ 見守り、配食、買い物など多
様な生活支援サービスの確保
や権利擁護など

⑤ 高齢期になっても住み続ける
ことのできるバリアフリーの
高齢者住まいの整備

多職種連携が必須

共同研究
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活用状況（記事投稿数の増加）※2020年5月末現在

⚫アクティブユーザ数、ページビュー数も20%以上増加。オンラインコミュニ

ティの活用が進んだものと想定。

⚫在宅医療介護分野だけでなく広く地域医療のコミュニケーションツールとして

活用が進んでいる。

COVID-19の影響で
記事投稿数が大きく増加

COVID-19の影響で
記事投稿数が大きく増加
2020年4月は2万件を突破。

2019年4月～2020年2月までの

記事投稿数の月平均：14,510件

2020年3月～5月の

月平均：19, 089件
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令和2年6月29日 リニューアル

現在IIJ「電子＠連絡帳」サービスは、1万名を超える専門職にご利用いただ

いています。それに伴い、「処理性能、画面デザイン変更」など改善のご要望

を多く頂くようになりました。

これらの状況を踏まえ、今後の更なる「電子＠連絡帳」を活用した地域包括

ケアシステム推進を目的として、新たに画面デザインを見直した、新バージョ

ンを令和２年６月２９日（月）から提供開始させて頂きます。

令和2年6月29日（月）リリース
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1.証明書
既存の証明書はそのまま使えます（入替の必要はありません）

2.ID・パスワード
既存のID・パスワードはそのまま使えます（再発行の必要はありません）

3.データ
既存の患者、プロジェクト、投稿等はすべて引き継がれます。

4.アドレス（URL）
ポータルサイト・ログイン共に変更はありません。
• ポータルサイト

https://ptl.iij-renrakucho.jp/自治体名/

• 電子@連絡帳（ログイン）

https://ecn.iij-renrakucho.jp/自治体名/

新バージョンに向けた作業はありません！

※セキュリティソフト等でIPアドレスやURLを個別設定している場合、再設定が必要な場合があります。

https://ptl.iij-renrakucho.jp/自治体名/
https://ecn.iij-renrakucho.jp/自治体名/
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新バージョン利用開始に向けたスケジュール

• IIJ電子@連絡帳のサービス切替日程に関して下記で予定しております。
ご確認よろしくお願いします。

◆日程

• 現サービス停止日時 : 令和2年6月26日（金）22:00

• 新サービス開始日時 : 令和2年6月29日（月）8:00

25日（木） 26日（金） 27日（土） 28日（日） 29日（月）

＜スケジュール＞

現サービス停止 22:00▼ 新サービス開始 8:00▼

システム停止期間

サービス切替作業（IIJ作業）

※時間は若干前後する可能性があります。
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新バージョンへの切替中のポータルサイト

令和2年6月 ・・ ・・・ ・・・
25日
（木）

26日
（金）

27日
（土）

28日
（日）

29日
（月）

30日
（火）

全体イベント

IIJ
電子@連絡帳
サービス

現サービス停止
(06/26 22:00)★

新サービス開始
(06/29 8:00)★

サービス
切替予告★

お知らせ掲載・サービス切替予告

現サービス提供 新サービス提供サービス停止期間

切替予告を、現サービ

スのお知らせに表示し

ます。

現サービス停止後、メ

ンテナンス画面を表示

します。

2020/06/26 22:00～

新サービス開始後、新

サービスの画面を表示

します。

2020/06/29 08:00～
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「電子＠連絡帳」ホーム画面構成

患者

（多職種連携）

地域課題

（認知症初期集中）

１対１、１対多

への個別連絡メール
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患者

メインメニュー

「患者」 患者一覧

患者タイムライン
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記事投稿

記事投稿の見え方

親スレッド
はじめの話題提起

子スレッド1

話題提起への返信1

子スレッド2

話題提起への返信2

ひ
と
つ
の
話
題
の
か
た
ま
り
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アクションボタン

文字入力負担を抑えた最低限のリアクション

ボタンを押した
人数を表示

ボタンを押した
人の一覧を表示

「いいねボタン」は
「読んだよ」「了解」などの
広い意味での利用を想定

見たよ、ということだけでも
伝えたい多忙な専門職の
コミュニケーションを支援
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ファイル添付

「ファイル選択」をクリックします。

「開く」をクリックします。

添付したいファイルをクリックします。

ファイルを選択し、添付する方法です。

❷

❶

❸

※ファイル添付・本画面は開発中です。
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プロジェクト

メインメニュー

「プロジェクト」

「その他」は
「プロジェクト」
に統合されます。
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ピン留め機能

ピンを留めたい記事にカーソルを合わせ

ると、記事右上部に「…」が表示され、

「ピンを留める」をクリックします。

「ピン留めされたプロジェクト」と表示

され、最上部に固定表示されます。

❷
❶

❸

閲覧頻度が高い患者やプロジェクト、メッセージを一覧の上部に固定表
示ができます。他の新規投稿に埋もれることなく、一覧内で最上部に固
定表示できるので、記事を探す手間が省略できます。

※当画面は患者画面で表示していますが、

操作は「患者」「プロジェクト」「メッセージ」すべて同じです。
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「電子＠連絡帳」広域連携

●システムリリース日

令和２年７月１日（水）午前８：００～
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愛知県
「電子＠連絡帳」
協議会準備委員会

広域連携協定
参画行政追加
（第2期）

「電子＠連絡帳」今後のスケジュール

IIJ電子＠連絡帳
バージョンアップ

救急支援

広域連携開始（各二次医療圏単位）

広域連携協定
35行政

（第1期）

7月2020年
4月 6月

広域連携（愛知県広域連携）
⚫ 新型コロナウィルス対策に関する正確な情報伝達
⚫ 広域的な情報交換（医療介護サービス継続提供）
⚫ 小児、高齢者の広域的な入退院情報連携
⚫ 災害時の情報連携（被災市町村の患者情報）

災害支援機
能
追
加

5月

広
域
連
携
（
県
域
）

二
次
医
療
圏
連
携

11の医療圏
46行政が運営
（愛知県）

広域連携

各医療圏・行政区分での課題対応を実施
⚫ 在宅医療介護連携推進協議会 運営
⚫ 多職種連携カファレンス/地域ケア会議の実施
⚫ 服薬指導、リハ、栄養指導等の多職種協働

各市町村の活動と広域の活動をスムーズに
連携する運営が可能

専門職連携を行うICTプラットフォームを市町村から県域までスケールし、
地域個々の課題から、県域の横断活用まで実現可能なプラットフォームを目指す。

7/1
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【愛知県】在宅医療介護連携システム「電子＠連絡帳」に関する広域連携協定書（2020/04/01）

写
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【令和2年4月1日】愛知県「電子＠連絡帳」広域連携協定への参加市町村
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【広域連携】設定画面

広域連携【宛先】選択
連携したい地域の専門職が選択できます。

愛知県「電子＠連絡帳」広域連携協定を締結した地域の多職種を担当メ
ンバーに追加することができます。

【タイムライン】
文書のやりとりが表示されます。

豊明市

日進市

長久手市

東郷町

北名古屋市

岩倉市

春日井市
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＜参考資料＞【有償オプション】要援護者一覧マップ

要援護者マップ/要援護者一覧を提供。災害時の情報連携を行います。

地図上で援護者を表示
赤・青・黄の3色のラベルを

設定可能
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訪問診療、訪問介護、訪問看護、ケアマネージャー等の医療・介護事
業者や認定調査員等が、駐車スペースのないお宅を訪問する際に、近隣
の登録いただいた駐車スペースを一時的に借用することで、路上駐車な
どを防ぎ、円滑な在宅医療・介護サービスを提供できるようにします。

＜参考資料＞【有償オプション】小牧市駐車場管理システム
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